5 POUR COMPRENDRE

RSE ET ECONOMIE

(Q, QU’EST-CE QUE CEST -

La Responsabilité Sociétale des Entreprises exerce son influence sous 5 piliers. Le pilier économique en fait
partie. En effet, celui-ci fait référence a la production de richesse dans le respect de la réglementation et
dans une démarche responsable.
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EEH SUJETS TRAITES

Le pilier économique traite de nombreux sujets, qu’ils soient en entreprise,, en collectivité ou au sein d’une
association. Ces sujets peuvent concerner la lutte contre la corruption, les relations clients/fournisseurs...
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Dans le cadre d’une démarche RSE, I'efficience économique de la structure est aussi concernée.

Une démarche responsable performante, du point de vue économique, inclue alors trois notions: la
satisfaction, I’efficacité et I’efficience.




¢y QUELQUES EXEMPLES

La Caisse d’Epargne Bretagne Pays de Loire et sa démarche d’achats responsables E

La Caisse d’Epargne Bretagne Pays de Loire instaure des relations équilibrées et
responsables:

- I1SO 20400 Achats durables

- Guide relations clients/fournisseurs, assurant la qualité des relations Respect des
contractuelles délais de

- Charte relations fournisseur responsable, promouvant I’équité financiere paiement

- Charte facture, pour un meilleur traitement des factures fournisseurs

Nokia Siemens Network : Tolérance Zéro A

NSN applique sa stratégie Tolérance Zéro (fraude, vol, corruption) au travers de

4 étapes :

Lutte contre - Prévention : sensibilisation et formation des salariés

- Détection : encourager les personnes internes et externes a signaler tout
probléme de corruption via une ligne directe créée par le bureau éthique et
conformité

- Correction : enquéter et prendre des mesures appropriées

- Interaction : collaborer avec les autres industries pour promouvoir les
mesures anti-corruption

la corruption

e
La Brasserie de Saint Sylvestre joue collectif m] Concurrence
loyale

La Brasserie de Saint Sylvestre a construit, collectivement avec le Syndicat des
brasseurs du Nord et 7 autres brasseurs, un outil d’écoconception pour la filiere :
- Définition d’un cahier des charges commun

- Tests collectifs et retours des brasseries

- Fin du développement de I'outil et utilisation par les acteurs régionaux

A I’AGENCE DECLIC

A I’Agence Déclic, nous avons a coeur de régler les factures de nos fournisseurs en temps et
en heure ! Nous demeurons transparents sur nos conditions générales de prestation de
service.

Nous sensibilisons aussi nos clients a cet engagement en réclamant des intéréts moratoires
en cas de retard de paiement, que nous reversons a des associations du territoire.

[Z3 POUR ALLER PLUS LOIN

CONTACT

Afin de continuer avec nous cette découverte du monde de la RSE,

nous vous invitons a consulter les fiches relatives aux autres piliers. 0571372634

contact@agence-declic.fr

Cela vous permettra ainsi de mieux comprendre les liens entre tous www.agence-declic.fr

ces piliers et d’appréhender plus aisément les notions de
développement durable ou stratégie responsable. ﬂ[]
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